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บทสรุปผู้บริหาร 

ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับหลักสูตร (โดยสังเขป) 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการเป็นผู้ประกอบการดิจิทัล (Bachelor of Business Administration 
Program in Digital Entrepreneurship) (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565) เป็นหลักสูตรระดับปริญญาตรี 4 ปี  
มีจำนวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตรไม่น้อยกว่า 122 หน่วยกิต การจัดการเรียนการสอนใช้ทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ โดยมีข้อกำหนดให้ใช้ภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนการสอนไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ในกลุ่มรายวิชา
หมวดวิชาเฉพาะ เพื่อมุ่งยกระดับทักษะทางภาษาและวิสัยทัศน์สากลของผู้เรียนจัดการศึกษาภายใต้วิทยาลัย
เทคโนโลยีอุตสาหกรรมและการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย เมื่อสำเร็จการศึกษาบัณฑิตจะ
ได้รับปริญญา "บริหารธุรกิจบัณฑิต (การเป็นผู้ประกอบการดิจิทัล)" อักษรย่อ "บธ.บ. (การเป็นผู้ประกอบการดิจิทัล)"  

ปรัชญาของหลักสูตรมุ ่งเน้นการผลิตบัณฑิตให้เป็นผู ้ประกอบการที ่เปี ่ยมด้วยความรู้และทักษะด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล ตลอดจนมีขีดความสามารถในการแข่งขันในยุคเศรษฐกิจดิจิทัลอย่างยั่งยืน ภายใต้รากฐานของ
คุณธรรมและจริยธรรมที่เข้มแข็ง ทั้งนี้ หลักสูตรได้ออกแบบการพัฒนาสมรรถนะของนักศึกษาอย่างเป็นพลวัตและ
เป็นลำดับขั้น (Progressive Learning Curve) ดังนี้: 

ชั้นปีที่ 1: มุ่งเน้นการสร้างพื้นฐานและแนวคิดทางธุรกิจ (Business Concept) 
ชั้นปีที่ 2: เน้นการวิเคราะห์และการสร้างแบบจำลองธุรกิจ (Business Model) 
ชั้นปีที่ 3: เน้นการพัฒนาแอปพลิเคชันทางธุรกิจและขับเคลื่อนธุรกิจดิจิทัล 
ชั้นปีที่ 4: บูรณาการองค์ความรู้สู่การเป็นผู้ประกอบการดิจิทัลอย่างเต็มรูปแบบ (Digital Entrepreneur) 

สำหรับข้อมูลด้านนักศึกษาประจำปีการศึกษา 2568 หลักสูตรระดับ 4 ปี (ปกติ) มีนักศึกษาใหม่รายงานตัว
เข้าศึกษาจำนวน 10 คน (จากแผนการรับ 12 คน) และหลักสูตรเทียบโอนมีผู้รายงานตัวจำนวน 4 คน (จากแผนการ
รับ 5 คน) ในปีการศึกษานี้มีผู้สำเร็จการศึกษาตามระยะเวลาที่กำหนดจำนวน 15 คน ทั้งนี้ อัตราการคงอยู่ของ
นักศึกษา (Retention Rate) ในแต่ละชั้นปีอยู่ในเกณฑ์ท่ีน่าพึงพอใจ โดยมีสัดส่วนร้อยละ 60.00 - 84.61 

หลักสูตรได้ขับเคลื่อนการดำเนินงานตามระบบประกันคุณภาพการศึกษา "ศรีวิชัย QA" โดยประยุกต์ใช้
เกณฑ์การประกันคุณภาพเครือข่ายมหาวิทยาลัยอาเซียน (AUN-QA Version 4.0) อย่างครบถ้วนทั้ง 8 องค์ประกอบ 
เพื ่อยกระดับมาตรฐานการจัดการศึกษา โดยกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู ้ระดับหลักสูตร (Program Learning 
Outcomes: PLOs) จำนวน 9 ข้อดังนี้ 
PLO1 อธิบายทฤษฎีพ้ืนฐานด้านการเป็นผู้ประกอบการดิจิทัลสำหรับทำงานและประกอบธุรกิจได้อย่างถูกต้อง 
PLO2 คิดวิเคราะห์การดำเนินธุรกิจ โดยการสร้างแนวคิด การวิเคราะห์ และการสร้างโมเดลธุรกิจ 
PLO3 ออกแบบและพัฒนาแอปพลิเคชันสำหรับการทำงานข้ันพ้ืนฐานของโมเดลธุรกิจ 
PLO4 สร้างธุรกิจโดยใช้โมเดลธุรกิจที่ออกแบบได้อย่างถูกต้อง 
PLO5 ประยุกต์ใช้นวัตกรรมผลิตภัณฑ์และบริการ หรือเนื้อหาดิจิทัล ในการดำเนินธุรกิจได้อย่างถูกต้อง 
PLO6 ประยุกต์ใช้ซอฟต์แวร์ทางธุรกิจเพื่อการดำเนินธุรกิจได้อย่างเหมาะสม 
PLO7 ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือสื่อสารและนำเสนอได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
PLO8 ทำงานร่วมกับผู้อื ่นได้ มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี และมีภาวะผู้นำและผู้ตามในการทำงานของทีมให้ประสบ
ความสำเร็จตามที่ได้รับมอบหมาย 
PLO9 ประพฤติตนอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม มีระเบียบวินัย ตรงต่อเวลา ซื่อสัตย์สุจริต มีความรับผิดชอบต่อ
ตนเอง 
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ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตามเกณฑ์ AUN-QA 
องค์ประกอบที่ 1 : ผลการประเมินการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558  

ผ่านเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี
และบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2558  

องค์ประกอบที่ 2 : ผลการดำเนินตามเกณฑ์ AUN-QA Version 4.0 

Criterion Score 
1. Expected Learning Outcomes 4 
2. Programme Structure and Content 4 
3. Teaching and Learning Approach 4 
4. Student Assessment 4 
5. Academic Staff  4 
6. Student Support Services 4 
7. Facilities and Infrastructure 3 
8. Output and Outcomes 3 

หมายเหตุ Rating Scale 7 ระดับ ดังน้ี  

 
สรุปจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห์  
จุดแข็งและแนวทางเสริมจุดแข็ง 

• หลักสูตรมุ่งเน้นการจัดการเรียนการสอนที่เน้นภาคปฏิบัติ เพื่อพัฒนาทักษะวิชาชีพและสมรรถนะของ
นักศึกษาให้เป็นบัณฑิตนักปฏิบัติที่สามารถนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้จริง 

• มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้นักศึกษาเข้าร่วมการแข่งขันทักษะทางวิชาการ การอบรม และกิจกรรม
พัฒนาศักยภาพอย่างต่อเนื่อง เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ประสบการณ์ และความพร้อมในการประกอบอาชีพ 

• มีระบบอาจารย์ที่ปรึกษาและการดูแลนักศึกษาอย่างใกล้ชิด รวมทั้งเปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็นและการตัดสินใจเกี่ยวกับกระบวนการจัดการเรียนการสอน   
 

 

ระดับ 1  คุณภาพไม่เพียงพออย่างชัดเจน : ไม่ปรากฏผลการดำเนินการ ไมม่เีอกสาร ไม่มีแผน หรือไม่มีหลักฐานท่ีสนับสนุนการ
ดำเนินงาน คุณภาพไมเ่พียงพออย่างชัดเจน จำเป็นต้องปรับปรุง แก้ไข หรือพัฒนาอย่างเร่งด่วน 

ระดับ 2 คุณภาพไม่เพียงพอ จำเป็นต้องมีการปรับปรุง : มีการวางแผนแต่ยงัไม่ไดเ้ริม่ดำเนินการ เนื่องจากมีขอ้มูล เอกสารและ
หลักฐานไม่เพียงพอในการดำเนินการ จึงจำเป็นต้องมีการปรับปรุง แก้ไขหรือพัฒนา 
ระดับ 3 คุณภาพไม่เพียงพอ แต่การปรับปรุง แก้ไข หรือพัฒนาเพียงเล็กน้อยสามารถทำให้มีคุณภาพเพียงพอ : ได้มีเอกสาร
แต่ยังไมเ่ชื่อมโยงต่อการปฏิบัติ หรือมีการดำเนินการตามเกณฑป์ระกันคุณภาพ พบแนวทางการพัฒนาบ้าง มีหลักฐาน เอกสารบ้าง 
แต่ขาดความชัดเจน ผลการดำเนนิงานยังไม่สมบูรณ์ในบางผลลัพธ์ 

ระดับ 4 มีคุณภาพของการดำเนินการของหลักสูตรตามเกณฑ์ : มีเอกสารและหลักฐานการดำเนินการตามเกณฑ์ ผลลัพธ์เกดิขึ้น
ตามที่คาดหวัง 
ระดับ 5 มีคุณภาพของการดำเนินการของหลักสูตรดีกว่าเกณฑ์ : มีเอกสารและหลักฐานชัดเจนที่แสดงถึงการดำเนินการที่มี
ประสิทธิภาพดีกว่า เกณฑ์ส่งผลให้เกิดผลดีในการพัฒนาระบบ 
ระดับ 6 เป็นตัวอย่างของแนวปฏิบัติที่ดี : มีเอกสาร หลักฐานสนับสนุนท่ีดตีามเกณฑ์อย่างมีประสิทธิภาพ  
มีผลลัพธ์การดำเนินการที่ดีและมแีนวโน้มผลการดำเนินการในเชิงบวก 
ระดับ 7 ระดับดีเย่ียม เป็นแนวปฏิบัติในระดับโลกหรือแนวปฏิบตัิชั้นนำ : มีการดำเนินการตามเกณฑ์อย่างมีนวตักรรม มีผลลัพธ์ที่
โดดเด่นในระดับโลก มีแนวโน้มเชิงบวกให้เป็นอย่างชัดเจน ซึ่งผลงานการดำเนินงานสามารถนำไปเปน็แนวปฏิบัติชั้นนำได้ 
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จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 
• การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรด้านการเป็นผู้ประกอบการดิจิทัล และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ 

โดยเฉพาะปัญญาประดิษฐ์ (AI) รวมถึงการเสริมสร้างความรู้ด้านกฎหมายและจริยธรรมดิจิทัล เพื่อให้
สามารถนำมาบูรณาการในการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

• การพัฒนาและเพิ่มความเข้มข้นของเนื้อหาในรายวิชาที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะด้านการตลาดดิจิทัล (Digital 
Marketing) และมัลติมีเดีย (Multimedia) ให้มีความลึกซึ้งและสอดคล้องกับความต้องการของนักศึกษา
และภาคอุตสาหกรรม 

• การพัฒนาและเพิ่มเนื้อหาด้านการผลิตสื่อดิจิทัล โดยเน้นการถ่ายทำวิดีโอ การตัดต่อคลิป และการใช้งาน
แอปพลิเคชันบนสมาร์ตโฟน เพื่อให้นักศึกษาสามารถสร้างสื่อดิจิทัลที่มีคุณภาพและตอบโจทย์การสื่อสาร  
ในยุคดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

• การวางแผนและดำเนินการเชิงรุกด้านการประชาสัมพันธ์และการรับนักศึกษา เพื่อให้สามารถรับนักศึกษา
ได้ตามเป้าหมายที่กำหนด 

• การพัฒนากลไกในการส่งเสริมการมีงานทำของบัณฑิต   
 

แนวทางพัฒนาเร่งด่วน  
• การประชาสัมพันธ์หลักสูตรเชิงรุกเพ่ือเพ่ิมจำนวนรับนักศึกษาให้เป็นไปตามเป้าหมาย 
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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามเกณฑ์ AUN-QA ประจำปีการศึกษา 2568 
ตัวบ่งชี้ 1.1 : การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

 เกณฑ์การให้คะแนน.....ผ่าน................... 
 

 
 
 
 
 
 

ตัวบ่งชี้ 
ผ่านเกณฑ์ (✓) / 
 ไม่ผ่านเกณฑ์ () 

ตรี โท 
1 จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ✓  
2 คุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ✓  
3 คุณสมบัติอาจารย์ประจำหลักสูตร ✓  
4 คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอน ✓  
5 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและอาจารย์ที่

ปรึกษา การค้นคว้าอิสระ 
  

6 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)   
7 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์   
8 การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สำเร็จการศึกษา   
9 ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับ

บัณฑิตศึกษา 
  

10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่กำหนด ✓  
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

1. ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 
1.1 The programme to show that the 

expected learning outcomes are 
appropriately formulated in 
accordance with an established 
learning taxonomy, are aligned to 
the vision and mission of the 
university, and are known to all 
stakeholders. 

- SAR หน้า 35-36 ระบุว่า มีการกำหนด PLOs  
ที่สอดคล้องความต้องการของ SHs ทั้งภายในและ
ภายนอก วิสัยทัศน์ พันธกิจ และอัตลักษณ์ของ
มหาวิทยาลยัและใช้ Bloom’s Taxonomy ดังตารางที่ 
2.2 ตารางที่ 2.3 ตารางที่ 2.6 และตารางที่ 2.7.3  
มีการสื่อสาร PLOs ไปยงั (1) กลุ่มอาจารย์ และ
นักศึกษา ผ่านเว็บไซต์หลักสูตร การประชุม  
(2) กลุ่มผู้สนใจเข้าศึกษาต่อ สื่อสารผ่านเว็บไซต์
หลักสูตรเข้าแนะแนวการศึกษาต่อ และการสอบ
สัมภาษณ์ และ (3) สถานประกอบการ เน้นการสื่อสาร 
PLOs ในช่วงการนิเทศนักศึกษาฝึกงาน/สหกิจศึกษา 
การเข้าร่วมโครงการ และการเข้าศึกษา ดูงานสถาน
ประกอบการของหลักสูตร 

- 4 4 

1.2 The programme to show that the 
expected learning outcomes for all 
courses are appropriately 
formulated and are aligned to the 
expected learning outcomes of the 
programme. 

- SAR หน้า 37 ระบุว่า มีการกำหนด PLOs ซึ่งมีความ
สอดคล้องกับ TQF ดังแสดงใน เอกสารอ้างอิง AUN-
QA-1.2-01 

- 4 

1.3 The programme to show that the 
expected learning outcomes consist 
of both generic outcomes (related 
to written and oral communication, 
problemsolving, information 
technology, teambuilding skills, etc) 
and subject specific outcomes 

- SAR หน้า 37 ระบุว่า มีการกำหนด PLOs ครอบคลุม
ทั้ง GLOs และ SSLOs ดังตารางที่ 2.1  

- การทบทวนการจัดประเภทของ PLO6   3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

(related to knowledge and skills of 
the study discipline) 

1.4 The programme to show that the 
requirements of the stakeholders, 
especially the external 
stakeholders, are gathered, and that 
these are reflected in the expected 
learning outcomes. 

- SAR หน้า 38 ระบุว่า มีการเก็บรวบรวมข้อมูลความ
ต้องการของ SHs (1) In. SHs ใช้แบบสอบถามความ
ต้องการ และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการประชุม/
คาบ Home Room (2) Ex. SHs ใช้แบบสอบถามความ
ต้องการ จัดFocus Group ร่วมกับกลุ่มตัวแทน
ผู้ประกอบการ จากการสอบสัมภาษณ์ผู้เข้าศึกษาต่อ 
และกลุ่มศิษย์เก่าจากการตรวจประเมินหลักสูตร 

- 4 

1.5 The programme to show that the 
expected learning outcomes are 
achieved by the students by the 
time they graduate. 

- SAR หน้า 38-39 ระบุว่า มีกระบวนการวัดการบรรลุ 
PLOs ภายในระยะเวลาที่ผู้เรียนศึกษาและเมื่อสำเร็จ
การศึกษา ตารางประเมินการบรรลุผล PLOs 

- 4   

2. โครงสร้างโปรแกรมและเนื้อหา (Programme Structure and Content) 
2.1 The specifications of the 

programme and all its courses are 
shown to be comprehensive, up-to-
date, and made available and 
communicated to all stakeholders. 

- SAR หน้า 48-49 ระบุว่า ข้อมูลหลักสูตรและข้อมูล
รายวิชามีความครบถ้วนตามข้อกำหนด และข้อมูลที่
เผยแพร่เป็นข้อมูลปัจจุบนัของหลักสูตร มีการเผยแพร่
และสื่อสารไปยงัSHs ผ่านเว็บไซต์ของหลักสูตร 
(เอกสารอ้างอิง AUN-QA-2.1-02) รวมถึงใช้เป็นข้อมูล
ในการประชาสัมพนัธ์หลักสูตร การแนะแนวการศึกษา
ต่อ การสอบสัมภาษณน์ักศึกษาใหม่ และการจัด
กิจกรรมหรือโครงการที่เก่ียวข้องกับ SHs นอกจากนี ้
ยังมีการประเมินการรับรู ้

- 4 4 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

2.2 The design of the curriculum is 
shown to be constructively aligned 
with achieving the expected 
learning outcomes. 

- SAR หน้า 48-49 ระบุว่า มีการนำแนวคิด Backward 
Curriculum Design และ Constructive Alignment 
มาใช้ในการพิจารณาความสอดคล้องระหว่าง PLOs 
โครงสร้างรายวิชา CLOs กิจกรรมการเรียนการสอน 
และวิธีการวัดและประเมินผล เพื่อให้มั่นใจว่ารายวิชา 
แต่ละรายวชิามีการสนบัสนนุการบรรลุ PLOs ตามที่
หลักสูตรกำหนด 

- 4 

2.3 The design of the curriculum is 
shown to include feedback from 
stakeholders, especially external 
stakeholders. 
 
 

- SAR หน้า 49 ระบุว่า มีการนำข้อเสนอแนะจาก 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทัง้ภายในและภายนอกมาใช้
ประกอบการพัฒนาและปรับปรงุหลักสูตร โครงสร้าง
รายวิชา และเนื้อหารายวชิาให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้เรียน ผู้ใช้บัณฑิต และแนวโน้มการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีในปจัจุบัน (เอกสารอ้างอิง 
AUN-QA-2.3-01) 

- 4 

2.4 The contribution made by each 
course in achieving the expected 
learning outcomes is shown to be 
clear. 

- SAR หน้า 50 ระบุว่า มีการออกแบบรายวิชาให้มี 
ส่วนสนับสนนุการบรรลุ PLOs โดยกำหนดความ
เชื่อมโยงระหว่างรายวิชากับ PLOs ผ่านตารางแสดง
รายวิชาที่ผลักดนัการบรรลุ PLOs 
- ตารางที่ 2.5 ใน SAR หน้า 43 แสดงการกระจายผล
การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรการเป็นผู้ประกอบการ
ดิจิทัลลงสู่รายวชิา 

- 4 

2.5 The curriculum to show that all its 
courses are logically structured, 
properly sequenced (progression 
from basic to intermediate to 
specialised courses), and are 
integrated. 

- SAR หน้า 50 ระบุว่า มีการจดัลำดบัการเรียนรู้และ
ความสัมพันธ์ระหว่างรายวิชา เพื่อให้นักศึกษาสามารถ
พัฒนาความรู้ ทักษะ และสมรรถนะตามแผนการเรียน
ตลอดหลักสูตรอย่างเป็นระบบ รวมทั้ง มีการบูรณาการ
การจัดการเรียนการสอนกับศาสตร์ด้านคอมพิวเตอร์

- 4 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

และเทคโนโลยีสารสนเทศ การสื่อสาร และการเปน็
ผู้ประกอบการดิจิทลั 

2.6 The curriculum to have option(s) 
for students to pursue major and/or 
minor specialisations. 

- SAR หน้า 53 ระบุว่า นักศึกษามีทางเลือกในการ
พัฒนาความรู้ ทักษะ และความเชี่ยวชาญตามความ
สนใจและเปา้หมายอาชีพของตนเอง โดยนักศึกษา
สามารถเลือกแผนสหกิจศึกษาหรือแผนการฝึกงานได้
ตามความสนใจและความเหมาะสมของตนเอง 
นอกจากนี้ นักศึกษายงัสามารถเลือกเรียนรายวิชาเลือก
เสรีจากรายวิชาที่เปิดสอน 

- 4  

2.7 The programme to show that its 
curriculum is reviewed periodically 
following an established procedure 
and that it remains up-to-date and 
relevant to industry. 
 

 - SAR หน้า 54 ระบุว่า อยู่ระหว่างการดำเนินการ
ปรับปรุงหลักสูตรตามรอบ 5 ป ี 

- 4 

3. แนวทางการจัดเรียนการสอน (Teaching and Learning Approach) 
3.1 The educational philosophy is 

shown to be articulated and 
communicated to all stakeholders. 
It is also shown to be reflected in 
the teaching and learning activities. 

- หลักสูตรมีการจัดการเรียนการสอนโดยนำปรชัญา
การศึกษาของมหาวิทยาลยัสู่กิจกรรมการเรียนรู้  
มีการจัดการเรียนการสอนที่ ปลูกฝังและส่งเสริมให้
นักศึกษาได้เข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ มุ่งให้นักศึกษา
บรรลุPLOs ที่ใช้ OBE เป็นตัวตัง้ต้น 

- 4 4 

3.2 The teaching and learning activities 
are shown to allow students to 
participate responsibly in the 
learning process. 

- มีการจัดให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ - 4 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

3.3 The teaching and learning activities 
are shown to involve active 
learning by the students. 

- มีการเรียนการสอน Active Learning - 4 

3.4 The teaching and learning activities 
are shown to promote learning, 
learning how to learn, and instilling 
in students a commitment for life-
long learning (e.g., commitment to 
critical inquiry, information-
processing skills, and a willingness 
to experiment with new ideas and 
practices). 

- จาก SAR หน้า 66 พบว่ามีกิจกรรมที่หลากหลาย 
เพื่อพัฒนา LLL นักศึกษา 
- การออกแบบการจัดการเรียนการสอน / กิจกรรม
เสริมหลักสูตรที่พัฒนาทักษะ Lifelong Learning 
 

- 4 

3.5 The teaching and learning activities 
are shown to inculcate in students, 
new ideas, creative thought, 
innovation, and an entrepreneurial 
mindset. 

- หลักสูตรมีกระบวนการจัดการเรียนการสอนมุ่งเน้น 
ให้นักศึกษามีแนวคิดและทักษะการเป็นผู้ประกอบการ 
รุ่นใหม่ที่มีความคิดสร้างสรรค์ 

- 4 

3.6 The teaching and learning 
processes are shown to be 
continuously improved to ensure 
their relevance to the needs of 
industry and are aligned to the 
expected learning outcomes. 
 
 
 

- หลักสูตรมีการทบทวนและปรับปรุงกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน 

- 4 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

4. การประเมินผู้เรียน (Student Assessment) 
4.1 A variety of assessment methods 

are shown to be used and are 
shown to be constructively aligned 
to achieving the expected learning 
outcomes and the teaching and 
learning objectives. 

- หลักสูตรมีวิธีการประเมินผู้เรียนหลากหลายรปูแบบ 
ที่สอดคล้องกับวิธีการเรียนการสอนของแต่ละรายวชิา
สอดคล้องกับ PLOs  

- 4 4 

4.2 The assessment and assessment-
appeal policies are shown to be 
explicit, communicated to students, 
and applied consistently. 

- หลักสูตรมีกระบวนการอุทธรณ์ร้องทุกข์ที่ชัดเจน และ
สื่อสารไปยังผู้เรียนให้รับทราบ 

- 4 

4.3 The assessment standards and 
procedures for student progression 
and degree completion, are shown 
to be explicit, communicated to 
students, and applied consistently. 

- หลักสูตรมีมาตรฐานการประเมินผลการเรียน ส่งเสริม
ความก้าวหน้าของผู้เรียน และตดิตามการสำเร็จ
การศึกษาของผู้เรียนอย่างชัดเจน  

- 4 

4.4 The assessments methods are 
shown to include rubrics, marking 
schemes, timelines, and regulations, 
and these are shown to ensure 
validity, reliability, and fairness in 
assessment. 
 
 

- หลักสูตรมีวิธีการประเมินแบบรูบิคในทุกรายวิชา
ปฏิบัติการ 

- 4 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

4.5 The assessment methods are 
shown to measure the 
achievement of the expected 
learning outcomes of the 
programme and its courses. 

- อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาออกแบบวิธีการ
ประเมินผลได้สอดคล้องกบัการวัดการบรรลุผล CLOs 
ของรายวิชา รวมถึง PLOs ที่รายวิชาดงักล่าวรบัผิดชอบ 

- 4  

4.6 Feedback of student assessment is 
shown to be provided in a timely 
manner. 

- มีการกำหนดให้อาจารย์ผู้สอนแจ้งผลสะท้อน ในการ
ประเมินผลและงานที่ได้รับมอบหมายในเวลาที่กำหนด  

- 4 

4.7 The student assessment and its 
processes are shown to be 
continuously reviewed and 
improved to ensure their relevance 
to the needs of industry and 
alignment to the expected learning 
outcomes. 

- หลักสูตรมีกระบวนการทบทวนและปรับปรุง 
การประเมินผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง  

- 4 

5. คุณภาพของบุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff) 
5.1 The programme to show that 

academic staff planning (including 
succession, promotion, re-
deployment, termination, and 
retirement plans) is carried out to 
ensure that the quality and 
quantity of the academic staff fulfil 
the needs for education, research, 
and service. 

- หลักสูตรมีการวางแผนพัฒนาบุคลากรทั้งทางวิชาการ
และทางวิชาชีพ 

- 4 4 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

5.2 The programme to show that staff 
workload is measured and 
monitored to improve the quality 
of education, research, and service. 

- หลักสูตรได้มีการจัดการด้านภาระงานของบุคลากรให้
สอดคล้องกับการจัดการศึกษา การวิจัย และการบริการ
วิชาการ  

- 4 

5.3 The programme to show that the 
competences of the academic staff 
are determined, evaluated, and 
communicated. 

- หลักสูตรมีการกำหนดตัวชี้วัด การประเมินผลและ 
การแจ้งผลการปฏบิัติงานให้กับบุคลากรทราบ 

- 4 

5.4 The programme to show that the 
duties allocated to the academic 
staff are appropriate to 
qualifications, experience, and 
aptitude. 

- หลักสูตรมีการแบ่งภาระงานสอนและกำหนดอาจารย์
ผู้สอนประจำรายวิชา ตามความรู้ คุณวุฒิ ความถนัด 
ความเชี่ยวชาญ ประสบการณ์ และรายวชิาที่เคยศึกษา 
สอน หรือผ่านการอบรมเฉพาะทางมาก่อน โดยมีการ
เกลี่ยภาระงานสอนให้มีความใกล้เคียงกันให้มากที่สุด 

- 4 

5.5 The programme to show that 
promotion of the academic staff is 
based on a merit system which 
accounts for teaching, research, and 
service. 

- การเลื่อนตำแหน่งของบุคลากรในหลักสูตร จะ
พิจารณาถึงผลงานทัง้ด้านการสอน การวิจัย และการ
บริการวิชาการ รวมถึงภาระงานอ่ืนๆ อย่างยุตธิรรม 

- 4 

5.6 The programme to show that the 
rights and privileges, benefits, roles 
and relationships, and 
accountability of the academic 
staff, taking into account 
professional ethics and their 
academic freedom, are well 
defined and understood. 

- หลักสูตรได้ประชาสัมพันธ์ให้ทราบถึงสทิธิ สวสัดิการ 
ผลประโยชน์ บทบาทและความสัมพันธ์ รวมถึงหนา้ที่
และความรับผิดชอบตามระเบียบต่างๆ ของ
มหาวิทยาลยั โดยคำนึงถึงจรรยาบรรณวิชาชีพและมีการ
เสรีภาพทางวชิาการ 

- 4 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

5.7 The programme to show that the 
training and developmental needs 
of the academic staff are 
systematically identified, and that 
appropriate training and 
development activities are 
implemented to fulfil the identified 
needs. 

- อาจารย์ในหลักสูตรได้รบัการสนับสนนุและเข้าร่วม
การอบรมเพื่อพัฒนาตนเอง 

- 4 

5.8 The programme to show that 
performance management 
including reward and recognition is 
implemented to assess academic 
staff teaching and research quality. 

- หลักสูตรมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน การให้รางวลั
และยกย่อง เพื่อประเมินคุณภาพการสอน การวิจัย และ
การบริการวิชาการของบุคลากร 

- 4 

6. การบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน (Student Support Services) 
6.1 The student intake policy, 

admission criteria, and admission 
procedures to the programme are 
shown to be clearly defined, 
communicated, published, and up-
to-date. 

- ขั้นตอนรับสมัครชัดเจน เป็นไปตามระบบกลางของ
มหาวิทยาลยั (RUTS Admission) และมีการเพิ่ม
ช่องทางประชาสัมพนัธ์ (TikTok) และให้รุ่นพี่ร่วม 
แนะแนว 

- จำนวนนักศึกษาแรกเข้าต่ำกวา่แผน
ต่อเนื่อง (แผน 30 คน/ปี แต่รบัได้จริงเพียง 
10 คนในปี 2568 และมีปัญหาคล้ายกัน 
ในปี 2567) สะท้อนวา่นโยบาย/กลยุทธ์ 
การรับสมัครยังไมไ่ด้ผลตามเปา้หมาย ควร
วิเคราะห์สาเหตุเชิงลึก (เช่น การแข่งขันของ
หลักสูตรใกล้เคียง ความรู้จักของหลักสูตร 
ในตลาด) มากกว่าการเพิ่มช่องทาง
ประชาสัมพนัธ์เพียงอย่างเดียว 
 
 

3  
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

6.2 Both short-term and long-term 
planning of academic and non-
academic support services are 
shown to be carried out to ensure 
sufficiency and quality of support 
services for teaching, research, and 
community service. 
 

- มีแผนปรับพื้นฐานก่อนเข้าเรียน ระบบอาจารย์ที่
ปรึกษาเฉพาะชั้นปี และกระบวนการดูแลนักศึกษากลุ่ม
เสี่ยง/รอพินิจที่ละเอียดถึงระดับการเยี่ยมบ้านเปน็จุด
แข็งเด่น 

- 4 

6.3 An adequate system is shown to 
exist for student progress, academic 
performance, and workload 
monitoring. Student progress, 
academic performance, and 
workload are shown to be 
systematically recorded and 
monitored. Feedback to students 
and corrective actions are made 
where necessary. 

- ใช้ระบบสารสนเทศอาจารย์ทีป่รึกษา 
(advisor.rmutsv.ac.th) และ LMS ติดตาม
ความก้าวหน้าโครงงานเปน็รายวิชา/รายชัน้ปี 
- จากการสัมภาษณ์ อาจารย์ผูส้อนมีการมอบหมายงาน
ให้ผู้เรียนให้แล้วเสร็จภายในคาบเรียน 

- 4 

6.4 Co-curricular activities, student 
competition, and other student 
support services are shown to be 
available to improve learning 
experience and employability. 
 
 

- จัดกิจกรรมครบ 3 ด้าน (วิชาการ/จิตใจ, ทักษะชีวิต, 
กิจกรรมสังคม) และส่งนักศึกษาแข่งขันหลายเวทีทั้งใน
และต่างประเทศ 

- 4 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

6.5 The competences of the support 
staff rendering student services are 
shown to be identified for 
recruitment and deployment. 
These competences are shown to 
be evaluated to ensure their 
continued relevance to 
stakeholders needs. Roles and 
relationships are shown to be well-
defined to ensure smooth delivery 
of the services. 

- บุคลากรสายสนับสนุนของวิทยาลัยฯ ปฏิบัติหนา้ที่
ตามบทบาทที่กำหนด (งานทะเบียน งานพฒันา
นักศึกษา ห้องสมุด) 

- ไม่ปรากฏหลักฐานการประเมนิสมรรถนะ
บุคลากรสายสนับสนุนที่เจาะจงระดับ
หลักสูตร ส่วนใหญ่อ้างอิงเพียงคะแนน 
ความพึงพอใจโดยรวมของวิทยาลัยฯ 

3 

6.6 Student support services are shown 
to be subjected to evaluation, 
benchmarking, and enhancement. 

- มีการสำรวจความพงึพอใจต่อสิ่งสนบัสนุนการเรียนรู้
ทุกภาคการศึกษา 

- ยงัไม่ปรากฏการเปรียบเทียบ 
(Benchmarking) บริการสนบัสนุนนักศึกษา
กับหลักสูตร/สถาบันอ่ืนอย่างเปน็ระบบ  
ต่างจากเกณฑ์ 8.1/8.2 ที่มีคู่เทียบ  
(สาขาการจัดการ) ชัดเจน ควรขยายแนวทาง 
Benchmarking มาใช้กับงานบริการ
นักศึกษาด้วย 

3  

7. สิ่งอำนวยความสะดวกและโครงสร้างพื้นฐาน (Facilities and Infrastructure) 
7.1 The physical resources to deliver 

the curriculum, including 
equipment, material, and 
information technology, are shown 
to be sufficient. 

- มีทรัพยากรห้องสมุด ฐานข้อมลูอิเล็กทรอนิกส์ และ
ครุภัณฑ์ห้องปฏิบัติการธุรกิจจำลอง/มัลติมีเดียที่จัดสรร
ใหม่ในปีงบประมาณ 2568 คะแนนความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 4.39 

- ความเพียงพอโดยรวมอยู่ในระดับท่ี
ยอมรับได้แต่ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์เฉพาะ
ทางยังต้องปรับปรุง ห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์นอกเวลาเรียนมีสเปก 
ไม่เพียงพอต่อการใช้งาน เป็นปัญหาที่ 
ยังไม่ได้รับการแก้ไขท้ังที่มีการรายงาน 
ต่อผู้บริหารแล้ว 

3 3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

7.2 The laboratories and equipment 
are shown to be up-to-date, readily 
available, and effectively deployed. 

- ห้องปฏิบัติการมัลติมีเดียของหลักสูตรมีอุปกรณ์
ทันสมัยพร้อมใช้งาน คะแนนความพึงพอใจ 4.41 

- รายงานระบุตรงไปตรงมาว่าห้อง
คอมพิวเตอร์ส่วนกลางของวิทยาลัยยัง
ไม่ได้รับการปรับปรุงตามท่ีร้องขอ ทั้งด้าน
สเปกเครื่องและครุภัณฑ์ประกอบ  
(โต๊ะ เก้าอ้ี) ควรมีกรอบเวลาการแก้ไขที่
ชัดเจนจากผู้บริหารวิทยาลัย  
- จากการสัมภาษณ ์นักศึกษาและผู้ใช้
บัณฑิตต่างเสนอให้ปรับปรุงความทันสมัย
ของครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และเพ่ิมความ
เชี่ยวชาญในโปรแกรม/ซอฟต์แวร์เฉพาะ
ทางวิชาชีพ เพื่อรองรับการประมวลผล
และการทำงานจริง 

3 

7.3 A digital library is shown to be set-
up, in keeping with progress in 
information and communication 
technology. 

- มีบริการยืม-คืน จัดสง่หนังสือ และฐานข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ 18 ฐานข้อมูล ครอบคลุมสาขา
บริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ คะแนนความ 
พึงพอใจ 4.30 

- มีบรรณารักษ์เพียง 1 คนดูแลทั้งวิทยาลัยฯ 
ควรประเมินความเพียงพอของอัตรากำลัง
เทียบกับปริมาณงาน 

3 

7.4 The information technology 
systems are shown to be set up to 
meet the needs of staff and 
students. 
 
 
 
 
 

- มีระบบสารสนเทศ แพลตฟอร์มต่างๆ รองรับการ
ทำงานและเรียนรู้ของอาจารย์ บุคลากรและนักศึกษา
ครบวงจร คะแนนความพึงพอใจ 4.35 

- 4 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

7.5 The university is shown to provide 
a highly accessible computer and 
network infrastructure that enables 
the campus community to fully 
exploit information technology for 
teaching, research, service, and 
administration. 

- มี WIFI ครอบคลุมพื้นที่ รองรับ LMS และ Google 
Classroom คะแนนความพึงพอใจ 4.35 

- จากการสัมภาษณน์ักศึกษา พบว่า
นักศึกษาสะท้อนถึง 2 ครั้งในประเด็น
เดียวกันถึงการเร่งรัดปรับปรุงคุณภาพ
สัญญาณอินเทอร์เน็ตให้มีความเสถียร 
ทำให้การทำงานของ นักศึกษามีปัญหาซ่ึง
เป็นเป็นปัญหาเชิงระบบทีถ่กูสะท้อนซ้ำ 
ส่งผลกระทบต่อการสืบค้นข้อมูลและการ
ส่งงานของนักศึกษาโดยตรง 

3 

7.6 The environmental, health, and 
safety standards and access for 
people with special needs are 
shown to be defined and 
implemented. 
 

- มีสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับผู้พิการ ระบบรักษา
ความปลอดภัย และห้องพยาบาล คะแนนความพึงพอใจ 
4.33 

- 4 

7.7 The university is shown to provide a 
physical, social, and psychological 
environment that is conducive for 
education, research, and personal 
wellbeing. 

- บรรยากาศแบบวิทยาลัยขนาดเล็กเอ้ืออาทร  
มีเจ้าหน้าที่แนะแนว/จิตวิทยาให้คำปรึกษา คะแนน
ความพึงพอใจ 4.33-4.43 

- จากการสัมภาษณ์ นักศึกษา พบว่า 
 ควรปรับปรุงภูมิทัศน์ของอาคารเรียน 
(เช่น การซ่อมแซมสีอาคาร) ตลอดจน
พิจารณาจัดตั้งโรงอาหารภายในพ้ืนที่ของ
วิทยาลัยฯ เพ่ืออำนวยความสะดวกและ
ส่งเสริมคุณภาพชีวิตที่ดีของผู้เรียน” 
สภาพแวดล้อมทางกายภาพ  
(อาคาร โรงอาหาร) ยังไม่เอ้ือต่อคุณภาพ
ชีวิตของผู้เรียนเท่าที่ควร 
 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

7.8 The competences of the support 
staff rendering services related to 
facilities are shown to be identified 
and evaluated to ensure that their 
skills remain relevant to 
stakeholder needs. 

- มีแบบประเมินความพึงพอใจต่อการให้บริการของ
บุคลากรสายสนับสนุน คะแนนเฉลี่ย 4.46 
 

- เกณฑ์การประเมินสมรรถนะยงัอิงความพึง
พอใจของผู้รับบริการเป็นหลัก ยังไม่มีตัวชี้วัด
สมรรถนะเชิงวิชาชพีของบุคลากรสาย
สนับสนนุโดยตรง พึงพิจารณาตรวจสอบ
ระบบประเมินสมรรถนะบุคลากรที่เก่ียวข้อง
เพิ่มเติม 

3 

7.9 The quality of the facilities (library, 
laboratory, IT, and student services) 
are shown to be subjected to 
evaluation and enhancement. 

- มีรอบการประเมินความพึงพอใจทุกภาคการศึกษา
อย่างสม่ำเสมอ คะแนนเฉลี่ย 4.30 
 

- แม้มีการประเมิน แต่ผลการประเมินยังไม่
นำไปสู่การปรับปรุงที่เป็นรปูธรรมในประเด็น
ระบบอินเตอร์เน็ต สเปคห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอรแ์ละระบบการใช้ห้องปฎิบัติการ
ที่ถูกร้องเรียนซ้ำหลายปีการศึกษา สะท้อน
ช่องว่างระหวา่ง “การประเมิน” กับ  
“การปรับปรุงจริง”เพื่อยกระดับสิ่งอำนวย
ความสะดวกทีต่อบสนองทันความต้องการ
ของผู้เรียน 

3 

8. ผลผลิตและผลลัพธ์ (Output and Outcomes) 
8.1 The pass rate, dropout rate, and 

average time to graduate are shown 
to be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

- SAR หน้า 118-119 ระบุว่า ปกีารศึกษา 2568 
หลักสูตรมีนักศึกษาแรกเข้า จำนวน 10 คน และตกออก 
2 คน มีการกำหนดคู่เทียบ และมีแนวทางในการกำกับ 
ดูแล และชว่ยเหลือนักศึกษา เพื่อลดอัตราการออก
กลางคัน และให้มีระยะเวลาการจบการศึกษาตาม
แผนการเรียนที่กำหนด ผ่านกิจกรรมหลายรูปแบบ เชน่ 
ใช้ข้อมูลการลงทะเบียน สถานะนักศึกษา และผลการ
เรียน ผ่านระบบสารสนเทศอาจารย์ กิจกรรม 
Homeroom การจัดโครงการเพื่อช่วยให้นักศึกษา 
มีแรงบันดาลใจในการเรียน 

- 4 3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

- ตารางที่ 2.18 ใน SAR หน้า 125-126 แสดงปริมาณ
นักศึกษาปีแรก (5 ปีย้อนหลัง) 

8.2 Employability as well as self-
employment, entrepreneurship, 
and advancement to further 
studies, are shown to be 
established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

- SAR หน้า 120 แสดงอัตราการได้งานทำของนักศึกษา
ในปี 2568 (นักศึกษาเพิ่งสำเร็จการศึกษาเป็นปีแรก 
จึงไม่มีข้อมูลย้อนหลัง) และการเทียบเคียงกับคู่เทียบ 
รวมถึงแผนพัฒนาอัตราการได้งานทำของนักศึกษา  

- การเรียนรู้แนวปฏิบัติทีด่ีของคู่เทียบ 
เพื่อนำมาพัฒนาด้านอัตราการได้งานทำของ
นักศึกษา 

3 

8.3 Research and creative work output 
and activities carried out by the 
academic staff and students, are 
shown to be established, 
monitored, and benchmarked for 
improvement. 

- ตารางที่ 2.24 ใน SAR หน้า 128 แสดงประเภท และ
จำนวนสิ่งพิมพ์งานวิจัยของอาจารย์ในปี 2568  
ซึ่งมีจำนวน 2 ผลงาน 

- การวิเคราะห์ข้อมูลจำนวนผลงานวิจยัและ
งานสร้างสรรค์ของงานอาจารย์ และผู้เรียน 
ย้อนหลัง 3-5 ปี การเทียบเคียงกับคู่เทียบ
เพื่อนำมาพัฒนาด้านจำนวนผลงานวิจยัและ
งานสร้างสรรค์ของงานอาจารย์ และผู้เรียน 

3 

8.4 Data are provided to show directly 
the achievement of the programme 
outcomes, which are established 
and monitored. 

- SAR หน้า 122-123 แสดงผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง
ของหลักสูตร 

- การแสดงที่มาของผลลัพธ์การบรรลุ PLOs 
อย่างชัดเจน และวิเคราะห์ข้อมูลให้ครบถ้วน 
สอดคล้องกับวิธีการวัดการบรรลุ PLOs ที่
กำหนดไว้ตามเกณฑ์ 1.5 

3 

8.5 Satisfaction level of the various 
stakeholders are shown to be 
established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

- SAR หน้า 123-124 แสดงระดับความพึงพอใจที่มีต่อ
คุณภาพของหลักสูตรจากผู้ประกอบการ/ผู้ใช้บัณฑิตที่
สำเร็จการศึกษาในปี 2567 โดยเปรียบเทียบกับคู่เทียบ 

- การวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจของ SHs 
ย้อนหลัง 3-5 ปี และการเทียบเคียงกับ 
คู่เทียบเพื่อการพัฒนา 

3 
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สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์ 
 
1. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร 
 1. มีนโยบายส่งเสริมและสนับสนุนการดำเนินงานของบุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่าง
ต่อเนื่อง 
 2. มุ่งเน้นผลักดันและส่งเสริมให้อาจารย์พัฒนาศักยภาพของตนเองอย่างเป็นรูปธรรม เช่น การเข้าร่วม
โครงการการขอผศ. /รศ.ก้าวกระโดด การอบรมการใช้ปัญญาประดิษฐ์กับการเรียนการสอน การทำคอนเทนต์ 
 3. ให้ความสำคัญกับการดูแลและสร้างขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรทุกระดับ 
 
2. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์อาจารย์ประจำหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน 
 1. มีการดำเนินการทบทวนและปรับปรุงหลักสูตรให้มีความทันสมัยตามรอบระยะเวลาที่กำหนด 
 2. หลักสูตรมีการสนับสนุนอาจารย์เพ่ือผลิตและเผยแพร่ผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง 
 3. มุ่งเน้นส่งเสริมและสนับสนุนให้นักศึกษาได้แสดงศักยภาพและเข้าร่วมนำเสนอผลงานบนเวทีระดับ
วิชาการ 
 
3. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์นักศึกษา 
 1. การจัดการเรียนการสอนในรายวิชามีความลึกซึ้ง ส่งผลให้ผู้เรียนสามารถนำองค์ความรู้ไปประยุกต์ใช้
และต่อยอดในการประกอบอาชีพได้จริง (เช่น การประกอบธุรกิจออนไลน์) 
 2. ผู้เรียนมีความประทับใจต่อการจัดการเรียนรู้ โดยเฉพาะในกลุ่มวิชาที่เกี ่ยวข้องกับการสร้างสรรค์
เนื้อหา (Content Creation) และสื่อประชาสัมพันธ์ 
 3. หลักสูตรมีการจัดเตรียมอุปกรณ์สนับสนุนการเรียนรู้ที่ครบครัน และมีระบบบริการยืม -คืนอุปกรณ์ที่
เอ้ืออำนวยความสะดวกต่อการปฏิบัติงานของผู้เรียน 
 4. ควรมีการประเมินและจัดกิจกรรมปรับทักษะพื้นฐานของผู้เรียนในระยะเริ่มต้น เนื่องจากนักศึกษามี
ต้นทุนความรู้ที่แตกต่างกัน เพ่ือลดความเหลื่อมล้ำและเตรียมความพร้อมสำหรับการเรียนในรายวิชาที่ซับซ้อนขึ้น 
 5. จากเสียงสะท้อนเกี่ยวกับรายวิชาการเขียนโปรแกรม (Coding) ควรพิจารณาออกแบบกิจกรรมและ
ภาระงานให้ผู้เรียนสามารถปฏิบัติจนเสร็จสิ้นได้ภายในชั้นเรียน เพื่อลดข้อจำกัดในการเข้าถึงอุปกรณ์เฉพาะทาง
นอกเวลาเรียน 
 6. ควรเพิ่มสัดส่วนการฝึกปฏิบัติโดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) รวมทั้งส่งเสริมทักษะ
ความคิดสร้างสรรค์ (Creative Thinking) ให้เข้มข้นยิ่งขึ้น เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันทางวิชาชีพ 
 7. ควรพิจารณาเจาะลึกเนื้อหาด้านการสร้างสรรค์เนื้อหา (Content Creation) การตลาด และสื่อดิจิทัล
ให้ครอบคลุมและทันต่อการเปลี่ยนแปลงของอุตสาหกรรม 
 8. ควรพิจารณาความเหมาะสมของการจัดตารางสอนในภาคเช้า (เช่น ปรับเวลาเริ่มต้นเป็น 09.00 น.) 
เพ่ือให้สอดคล้องกับบริบทและความพร้อมในการเรียนรู้ของผู้เรียน 
 9. ควรพิจารณาอัปเกรดเครื ่องคอมพิวเตอร์ให้มีความทันสมัยและมีจำนวนเพียงพอรองรับผู้เรียน 
ตลอดจนสนับสนุนการประมวลผลหรือดาวน์โหลดโปรแกรมเฉพาะทางท่ีจำเป็นต่อหลักสูตร 
 10. ควรปรับปรุงระบบการอนุญาตเข้าใช้งานห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ให้มีความยืดหยุ่นและสะดวก
มากยิ่งขึ้น เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถเข้าใช้งานได้ตลอดเวลาโดยลดขั้นตอนการขอรับกุญแจ 
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 11. ควรเร่งรัดปรับปรุงคุณภาพสัญญาณอินเทอร์เน็ตให้มีความเสถียร เพ่ือสนับสนุนการสืบค้นข้อมูลและ
การจัดส่งภาระงานของผู้เรียนให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

12. ควรปรับปรุงภูมิทัศน์ของอาคารเรียน (เช่น การซ่อมแซมสีอาคาร) ตลอดจนพิจารณาจัดตั้งโรงอาหาร
ภายในพ้ืนที่ของวิทยาลัยฯ เพ่ืออำนวยความสะดวกและส่งเสริมคุณภาพชีวิตที่ดีของผู้เรียน 

13. นักศึกษามีความประทับใจในหลักสูตรเกี่ยวกับการเรียนรู้พร้อมการปฏิบัติจริง และอาจารย์ใน
หลักสูตรดูแลนักศึกษาเป็นอย่างดี 
 14. นักศึกษาบางส่วนต้องการให้เจาะลึกในเรื่องเกี่ยวกับมัลติมิเดีย 
 15. สัญญาณอินเตอร์เน็ตไม่เสถียร ทำให้การทำงานของนักศึกษามีปัญหา 
 
4. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์ศิษย์เก่า 
 1. มีความประทับใจต่อคณาจารย์ที่มีความเข้าอกเข้าใจ เข้าถึงง่าย และพร้อมให้คำปรึกษาแก่นักศึกษา
อย่างใกล้ชิด 
 2. ชื่นชมรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นทักษะเชิงปฏิบัติ ซึ่งส่งผลให้สามารถนำองค์ความรู้ไป
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้จริง เช่น ทักษะด้านการพัฒนาสื่อ 
 
5. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์ผู้ใช้บัณฑิตและผู้แทนชุมชน 
 จากการสัมภาษณ์ตัวแทนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ซึ่งประกอบด้วย ผู้จัดการส่วนบริการของบริษัท
ผลิตไฟฟ้า (ในฐานะผู้สนับสนุนทุนการศึกษาและสถานประกอบการรับนักศึกษาฝึกงาน) และตัวแทนชุมชน
เครือข่ายเกษตรพอเพียง (ในฐานะแหล่งเรียนรู้และพื้นที่ปฏิบัติงานของนักศึกษา วิทยาลัยการจัดการขนอม) 
สามารถสรุปประเด็นสะท้อนคิดเพ่ือการพัฒนาได้ดังนี้ 
 1. นักศึกษามีความสามารถในการเรียนรู้งานได้อย่างรวดเร็วและสามารถปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อม
การทำงานได้เป็นอย่างด ี

2. นักศึกษามีความรู้และความคล่องแคล่วในการใช้งานคอมพิวเตอร์และระบบสารสนเทศพื้นฐานที่
จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน 

3. นักศึกษามีจิตอาสา กระตือรือร้น พร้อมที่จะปฏิบัติงานและให้ความช่วยเหลือองค์กรอย่างเต็มกำลัง 
4. นักศึกษามีความสามารถในการลงพ้ืนที่พบปะ แนะนำข้อมูลแก่ชุมชน และสามารถช่วยบริหารจัดการ

งานกิจกรรม (Event) ของหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
5. นักศึกษามีแนวคิดที่ทันสมัยและสร้างสรรค์ ซึ่งสามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน 

การเกษตร และการท่องเที่ยวเชิงเกษตรได้เป็นอย่างดี 
6. ควรส่งเสริมให้นักศึกษามีการฝึกปฏิบัติและมีความเชี ่ยวชาญในการใช้เครื ่องมือหรือโปรแกรม

ซอฟต์แวร์เฉพาะทางท่ีเกี่ยวข้องกับวิชาชีพให้มีความคล่องแคล่วมากยิ่งข้ึน เพ่ือให้พร้อมสำหรับการทำงานจริง  
7. ควรเพิ่มระยะเวลาให้นักศึกษาได้ลงพื้นที่ปฏิบัติงานในชุมชนอย่างต่อเนื่อง เพื่อสร้างความคุ้นเคย ลด

ความประหม่าในการทำงาน และเสริมสร้างความม่ันใจในการมีปฏิสัมพันธ์กับคนในชุมชน 
8. ควรเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้เรียนรู้และสัมผัสกับกลุ่มเป้าหมายหรือลูกค้าที่หลากหลายมิติมากยิ่งขึ้น 

(เช่น กลุ่มผู้สูงอายุ กลุ่มวัยทำงาน และกลุ่มเด็ก) นอกเหนือจากการทำงานร่วมกับกลุ่มเกษตรกรเพียงกลุ่มเดียว 
ทั้งนี้ เพ่ือให้นักศึกษาสามารถนำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์และประยุกต์ใช้ในการออกแบบธุรกิจหรือพัฒนาความเป็น
ผู้ประกอบการ (Entrepreneurship) ที่ตอบโจทย์ตลาดได้อย่างรอบด้าน 
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9. ควรเพิ่มเติมเกี่ยวกับโปรแกรมสำเร็จรูป เช่น โปรแกรมสำเร็จรูปเกี่ยวกับงานบัญชี เพราะผู้ใช้บัณฑิตมี
ความคิดว่า ทุกโปรแกรมสำเร็จรูปเหมือนกัน นักศึกษาน่าจะมีความเข้าใจเบื้องต้นเกี่ยวกับงานที่แตกต่างกัน 

 

ขอรับรองว่าข้อความในรายงานผลการดำเนินงานของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการเป็น
ผู้ประกอบการดิจิทัล ถูกต้อง เป็นความจริงทุกประการ 

                                              
 
…………………………………………………………… 
   (รองศาสตราจารย์ ดร. วาสนา สวุรรณวิจติร) 
              ประธานกรรมการ 
 

      
 
 
……………………………………………………………         
         (อาจารย์พรรวจี จันทร์นิ่ม)  
                        กรรมการ 

 
      
 
……………………………………………………………         
                    (ดร.จตุพร ฮกทา)  
                 กรรมการและเลขานุการ 

            
     

…………………………………………………………… 
(นางสาวพีรพร รักษาคุณ) 

ผู้ช่วยเลขานุการ  
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ภาคผนวก 

 
1. กำหนดการประเมิน 
2. คำสั่งแต่งตั้ง 
3. ภาพประกอบการประเมิน 
4. อ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ภาพการประชุมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ประจำปีการศึกษา 2568  
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการเป็นผู้ประกอบการดิจิทัล  

วันพฤหสับดี ที่ ๒๓ กรกฎาคม ๒๕๖๙ (ผ่านระบบออนไลน์) 
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